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VAKEDno-2023-1897
Päihdepalvelujen hankinta

Asian valmistelija: Hankinnan erityisasiantuntija Anna-​Elina Kyllönen 

 

Hankinnan kohteena on päihdepalvelujen hankinta Vantaan ja Keravan 
hyvinvointialueelle toistaiseksi voimassa olevalle sopimuskaudelle 2.9.2024 alkaen. 

Kyseessä on hankintalain (Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista 
1397/2016) liitteen E mukainen hankinta. Hankinta toteutetaan dynaamisena 
tarjousmenettelynä,​ joka tarkoittaa Tilaajan itsensä suunnittelemaa,​ hankintalain 
periaatteiden mukaista menettelyä hankinnan kohteena olevien palveluiden 
hankkimiseen.  

Hankinnan kohde ja sitä koskevat vaatimukset kuvattiin tarjouspyynnössä ja sen 
liitteissä. 

Hankinta on jaettu osa-​alueisiin seuraavasti: 

1 Avokuntoutus 

2 Kuntouttava laitoshoito 

3 Laitosvieroitushoito 

4 Kotiin vietävä vieroitushoito 

5 Opioidikorvaushoito 

6 Opioidikorvaushoitopotilaiden lääkejako viikonloppuisin ja arkipyhäpäivinä 

Tarjoaja on voinut tehdä tarjouksen yhteen tai useampiin osa-​alueisiin. Toimittajilta 
tehdään hankintoja pääsääntöisesti hinnan mukaisessa etusijajärjestyksessä. Tilaaja ei 
sitoudu tiettyihin tilaus-​ tai hankintamääriin.   

Hankinnan ennakoitu arvo sopimuskauden ajalle on ollut noin 15 850 000 euroa. 

Sosiaali-​ ja terveydenhuollon järjestämisestä annetun lain 16 §:n mukainen 
perustelu 

Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen strategiassa ja siihen sisältyvässä 
palvelustrategiassa asetetaan muun ohella palvelujen järjestämistä linjaavat tavoitteet 
ja palveluiden verkoston periaatteet. Hankinnan kohteena olevien palveluiden 
hankkiminen yksityiseltä palveluntuottajalta on tarpeen palveluiden 
tarkoituksenmukaiseksi järjestämiseksi ja asiakkaiden palvelutarpeisiin vastaavien 
palveluiden riittävän saatavuuden takaamiseksi hyvinvointialueella.  

Hankintayksikkö on huomioinut hankintaa määritellessään järjestämislain (612/2021) 
vaatimukset palveluiden järjestämisvastuusta ja asiakkaiden palveluiden 
yhdenvertaisesta toteutumisesta. Hankinta täyttää järjestämislain 12 §:ssä asetetut 
edellytykset palvelujen hankkimiseksi yksityisiltä palveluntuottajilta. Hankintayksikkö 
tulee varmistamaan palveluntuottajan kanssa tehtävällä sopimuksella järjestämislain 
15 §:ssä asetetut vaatimukset. Hankintayksikkö varmistaa kyseisellä sopimuksella 
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4.  

5.  
6.  

myös,​ että Palveluntuottajan mahdolliset alihankkijat täyttävät järjestämislaissa 14 §:
ssä säädetyt yksityistä Palveluntuottajaa koskevat vaatimukset.  

Sopimuskaudella tilaaja seuraa sopimuksenmukaista palvelun tuottamista ja 
sopimusvelvoitteiden täyttämistä. Hankintayksikkö on varautunut sopimusehdoilla 
palveluiden jatkuvuuden hallintaan sekä potentiaalisimpiin häiriötilanteisiin ja 
poikkeusoloihin. 

Hankintamenettely ja hankinnan kuvaus 

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue on julkaissut 9.4.2024 hankintalain (1397/2016) 
liitteen E:n mukaisen sosiaalipalvelut ja muut erityispalvelut-​hankintailmoituksen 
HILMA-​portaalissa. Hankintamenettelynä käytettiin avointa menettelyä.  

Tarjousaikana tarjoajilla oli mahdollisuus esittää lisäkysymyksiä tarjouspyyntöön 
liittyen 19.4.2024 klo: 13:00 mennessä ja esitettyihin kysymyksiin vastattiin 25.4.2024. 

Tarjousten jättämisen määräaikaan,​ 13.5.2024 klo: 13:00,​ mennessä saapui yhteensä 
kaksikymmentäkolme (23) tarjousta. 

Tarjouksen jättivät osa-​alueittain seuraavat palveluntuottajat: 

Avokuntoutus: A-​klinikka Oy,​ Avominne klinikat,​ Kalliolan Klinikka Oy,​ Kantamo 
Oy,​ Rinnekodit Oy,​ Sininauha Oy ja Tukikohta ry 
Kuntouttava laitoshoito 
Päihde-​,​ lääke-​ ja/tai toiminnallisten riippuvuuksien lyhytaikainen 
yksilölaitoskuntoutus: Aarni Rehab Oy,​ Abnoy Oy,​ A-​klinikka Oy,​ Emiana Oy,​ 
Hoitokoti Tuhkimo Oy,​ Kalliolan klinikka Oy,​ Kantamo Fenix Oy,​ Kantamo Oy,​ 
Kostamokoti Oy,​ Koutakoti Oy,​ Maivita Oy,​ Mikkeli-​yhteisö VAK ry,​ Sanaskoti Oy,​ 
Suvera Oy,​ Tervassalon Päihdeklinikka Oy,​ Toipumo Oy ja VAK ry Kankaanpään A-​
koti 
Päihde-​,​ lääke-​ ja/tai toiminnallisten riippuvuuksien lyhytaikainen 
yksilölaitoskuntoutus,​ sisältäen lääkinnällisen tutkimuksen ja hoidon (muun kuin 
päihdesairauden hoidon): A-​klinikka Oy,​ Emiana Oy,​ Kalliolan klinikka Oy,​ 
Kantamo Fenix Oy,​ Kantamo Oy,​ Kostamokoti Oy,​ Mikkeli-​yhteisö VAK ry,​ 
Sanaskoti Oy,​ Suvera Oy,​ Tervassalon Päihdeklinikka Oy,​ Toipumo Oy ja VAK ry 
Kankaanpään A-​koti 
Perheiden lyhytaikainen laitoskuntoutus: A-​klinikka Oy,​ Kostamokoti Oy ja VAK ry 
Kankaanpään A-​koti 
Laitosvieroitushoito: A-​klinikka Oy ja Suvera Oy 
Kotiin vietävä vieroitushoito: A-​klinikka Oy,​ Sininauha Oy,​ Sinivida Oy ja 
Uudenmaan tukitupa Oy 
Opioidikorvaushoito: A-​klinikka Oy,​ Rinnekodit Oy ja Sininauha oy 
Opioidikorvaushoitopotilaiden lääkejako viikonloppuisin ja arkipyhäpäivinä: A-​
klinikka Oy,​ Rinnekodit Oy ja Sininauha oy 

Tarjoajien soveltuvuuden tarkastaminen 

Hankintalain (1397/2016) 85 §:n mukaan hankintayksikkö voi asettaa vaatimuksia,​ 
joilla varmistetaan,​ että ehdokkailla ja tarjoajilla on hankintasopimuksen 
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toteuttamiseen tarvittavat taloudelliset ja rahoitusta koskevat voimavarat. Tätä varten 
hankintayksikkö voi asettaa vaatimuksia vähimmäisliikevaihdosta tai varojen ja 
velkojen välisestä suhteesta. 

Hankintalain (1397/2016) 83 §:n mukaan hankintayksikkö voi asettaa ehdokkaiden tai 
tarjoajien teknistä ja ammatillista pätevyyttä koskevia 84—86 §:ssä tarkoitettuja 
vaatimuksia.  

Ehdokkaat tai tarjoajat,​ jotka eivät täytä hankintayksikön asettamia 
vähimmäisvaatimuksia,​ on suljettava tarjouskilpailusta. 

Tarjoajat ovat tarjouksessaan vakuuttaneet täyttävänsä tarjouspyynnössä asetetut 
soveltuvuusvaatimukset. Hankintayksikkö tarkastaa tarjouspyynnön mukaisesti 
vaatimusten täyttymisen valituilta toimittajilta ennen hankintasopimuksen 
allekirjoittamista. 

Tarjouksen tarjouspyynnön mukaisuus 

Hankintalain 79 §:n mukaan ennen tarjousten valintaa hankintayksikön on 
tarkistettava,​ että tarjous on hankintailmoituksessa ja hankinta-​asiakirjoissa 
asetettujen vaatimusten,​ ehtojen ja perusteiden mukainen. Ehdokkaat tai tarjoajat,​ 
jotka eivät täytä hankintayksikön asettamia vähimmäisvaatimuksia,​ on suljettava 
tarjouskilpailusta. 

Hankintayksikkö pyysi seuraavilta tarjoajilta täsmennyksen kuntouttavan laitoshoidon 
palvelukuvauksessa esitettyjen vähimmäisvaatimusten täyttymistä koskien: Aarni 
Rehab Oy,​ Emiana Oy,​ Kalliolan klinikka Oy,​ Kantamo Fenix Oy,​ Kantamo Oy,​ 
Kostamokoti Oy,​ Mikkeli-​yhteisö VAK ry,​ Sanaskoti Oy,​ Suvera Oy,​ Tervassalon 
Päihdeklinikka Oy,​ Toipumo Oy ja VAK ry Kankaanpään A-​koti,​ sekä 
opioidikorvaushoidon palvelukuvauksessa esitettyjen vähimmäisvaatimusten 
täyttymistä koskien Rinnekodit Oy:ltä. 

Saatujen täsmennysten perusteella Emiana Oy:n tarjous hylättiin osa-​alueesta 2 
kuntouttava laitoshoito;​ päihde-​,​ lääke-​ ja/tai toiminnallisten riippuvuuksien 
lyhytaikainen yksilölaitoskuntoutus,​ sisältäen lääkinnällisen tutkimuksen ja hoidon 
(muun kuin päihdesairauden hoidon),​ sillä tarjoajalta saatu vastaus ei täyttänyt 
esitettyihin vähimmäisvaatimuksiin sitoutumista vaan vastauksessa esitettiin 
lisäehtoja.  

Muut tarjoukset täyttivät tarjouspyynnössä hankinnan kohteelle asetetut 
vähimmäisvaatimukset.  

Tarjousvertailu 

Valintaperusteena on kokonaistaloudellisesti edullisin tarjous. Kokonaistaloudellisen 
edullisuuden perusteena on osa-​alueissa 1–5 hinta-​laatusuhde,​ ja osa-​alueessa 6 
halvin hinta. Palvelua koskevat ehdottomat laatuvaatimukset ovat kuvattu 
tarjouspyynnön palvelukuvauksessa. 

Vertailupisteet laskettiin kullekin osa-​alueelle erikseen seuraavasti 

1 Avokuntoutus:  
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Hinta,​ enintään 95 pistettä. Halvin tarjous saa 95 pistettä. Muiden tarjousten pisteet 
lasketaan seuraavasti: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet. 

Laatu,​ enintään 5 pistettä.  

Palvelun toteutuksessa käytetään kokemusasiantuntijaa. 

Kyllä = 2 pistettä Ei = 0 pistettä 

Palvelun toteutuksessa käytetään Palko-​suositusten mukaisia terapeuttisia 
menetelmiä.  

Kyllä = 2 pistettä Ei = 0 pistettä 

Tarjoaja tuottaa palvelun suomen-​ ja ruotsin kielen lisäksi sujuvalla englannin kielellä. 

Kyllä = 1 pistettä Ei = 0 pistettä 

Lopuksi hinta-​ ja laatupisteet lasketaan yhteen,​ maksimipistemäärän ollessa 100. 

 

2 Kuntouttava laitoshoito: 

Pisteet lasketaan ja vertailu toteutetaan erikseen päihde-​,​ lääke-​ ja/tai toiminnallisten 
riippuvuuksien lyhytaikaisen yksilölaitoskuntoutuksen,​ päihde-​,​ lääke-​ ja/tai 
toiminnallisten riippuvuuksien lyhytaikaisen yksilölaitoskuntoutuksen,​ sisältäen 
lääkinnällisen tutkimuksen ja hoidon (muun kuin päihdesairauden hoidon) sekä 
perheiden lyhytaikaisen laitoskuntoutuksen osalta seuraavasti: 

Hinta,​ enintään 93 pistettä. Halvin tarjous saa 93 pistettä. Muiden tarjousten pisteet 
lasketaan seuraavasti: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet. 

Laatu,​ enintään 7 pistettä: 

Palveluntuottajalla on mahdollisuus toteuttaa opioidikorvaushoitoa 
laitoskuntoutuksen aikana. Kyllä = 2 pistettä Ei = 0 pistettä 

Palvelun toteutuksessa käytetään Palko-​suositusten mukaisia terapeuttisia 
menetelmiä. 

Kyllä = 2 pistettä Ei = 0 pistettä 

Palvelun toteutuksessa käytetään kokemusasiantuntijaa. 

Kyllä = 1 piste Ei = 0 pistettä 

Tarjoajalla on kuvattuna oma hoito-​ohjelma toiminnallisten riippuvuuksien hoitoon,​ 
kuten peliriippuvuuksien hoitoon ja hoito-​ohjelmaa toteutetaan käytännössä. 
Kuvauksen tulee olla yhden A4 mittainen. 

Kyllä = 1 piste 

Ei = 0 pistettä 

Tarjoaja tuottaa palvelun suomen-​ ja ruotsin kielen lisäksi sujuvalla englannin kielellä. 

Kyllä = 1 piste Ei = 0 pistettä 
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Lopuksi hinta-​ ja laatupisteet lasketaan yhteen,​ maksimipistemäärän ollessa 100.  

 

3 Laitosvieroitushoito: 

Hinta,​ enintään 97 pistettä. Yhteenlasketulta kokonaishinnaltaan halvin tarjous saa 97 
pistettä. Muiden tarjousten pisteet lasketaan seuraavasti: (pienin annettu arvo / 
tarjottu arvo) * maksimipisteet. 

Laatu,​ enintään 3 pistettä: 

Palvelun toteutuksessa käytetään kokemusasiantuntijaa. 

Kyllä = 1 piste Ei = 0 pistettä 

Palvelun toteutuksessa on strukturoitu ryhmähoito osana päiväohjelmaa.  

Kyllä = 1 piste Ei = 0 pistettä 

Tarjoaja tuottaa palvelun suomen-​ ja ruotsin kielen lisäksi sujuvalla englannin kielellä. 

Kyllä = 1 piste Ei = 0 pistettä 

Lopuksi hinta-​ ja laatupisteet lasketaan yhteen,​ maksimipistemäärän ollessa 100.  

 

4 Kotiin vietävä vieroitushoito: 

Hinta,​ enintään 99 pistettä. Halvin tarjous saa 99 pistettä. Muiden tarjousten pisteet 
lasketaan seuraavasti: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet. 

Laatu,​ enintään 1 piste: 

Tarjoaja tuottaa palvelun suomen-​ ja ruotsin kielen lisäksi sujuvalla englannin kielellä. 

Kyllä = 1 piste Ei = 0 pistettä 

Lopuksi hinta-​ ja laatupisteet lasketaan yhteen,​ maksimipistemäärän ollessa 100.  

 

5 Opioidikorvaushoito: 

Hinta,​ enintään 96 pistettä. Yhteenlasketulta kokonaishinnaltaan halvin tarjous saa 96 
pistettä. Muiden tarjousten pisteet lasketaan seuraavasti: (pienin annettu arvo / 
tarjottu arvo) * maksimipisteet. 

Laatu,​ enintään 4 pistettä: 

Palveluntuottajalla on mahdollisuus toteuttaa kognitiivisia-​ ja/tai 
käyttäytymisterapiajaksoja lisäpalveluna. 

Kyllä = 2 pistettä Ei = 0 pistettä 

Palvelun toteutuksessa käytetään kokemusasiantuntijaa. 

Kyllä = 1 piste Ei = 0 pistettä 
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Tarjoaja tuottaa palvelun suomen-​ ja ruotsin kielen lisäksi sujuvalla englannin kielellä. 

Kyllä = 1 piste Ei = 0 pistettä 

Lopuksi hinta-​ ja laatupisteet lasketaan yhteen,​ maksimipistemäärän ollessa 100. 

 

6 Opioidikorvaushoitopotilaiden lääkejako viikonloppuisin ja arkipyhäpäivinä: 

Hinta,​ enintään 100 pistettä. Halvin tarjous saa 100 pistettä. Muiden tarjousten pisteet 
lasketaan seuraavasti: (pienin annettu arvo / tarjottu arvo) * maksimipisteet. 

Tarjoajilta vähennettiin laatupisteitä,​ mikäli tarjouksesta ei käynyt riittävän selkeästi 
ilmi laatupisteiden perusteena olevat asiat. Laatupistevähennykset on esitetty kunkin 
tarjoajan osalta liitteessä 1 Tarjousvertailu.  

Tarjousvertailussa osa-​alueessa 2 Kuntouttava laitoshoito: Päihde-​,​ lääke-​ ja/tai 
toiminnallisten riippuvuuksien lyhytaikainen yksilölaitoskuntoutus ja Päihde-​,​ lääke-​ ja
/tai toiminnallisten riippuvuuksien lyhytaikainen yksilölaitoskuntoutus,​ sisältäen 
lääkinnällisen tutkimuksen ja hoidon (muun kuin päihdesairauden hoidon) tarjoajat 
Kantamo Fenix Oy ja Kantamo Oy sekä Mikkeli-​yhteisö VAK ry ja VAK ry Kankaanpään 
A-​koti olivat keskenään tasapisteissä,​ joten kyseisten tarjoajien sijoitus määritettiin 
arvonnan avulla. Arvonnan perusteella Päihde-​,​ lääke-​ ja/tai toiminnallisten 
riippuvuuksien lyhytaikaisessa yksilölaitoskuntoutuksessa Kantamo Fenix Oy sijoittui 
sijalle 7. ja Kantamo Oy sijalle 8. sekä Mikkeli-​yhteisö VAK ry sijalle 10. ja VAK ry 
Kankaanpään A-​koti sijalle 11. Päihde-​,​ lääke-​ ja/tai toiminnallisten riippuvuuksien 
lyhytaikaisessa yksilölaitoskuntoutuksessa,​ sisältäen lääkinnällisen tutkimuksen ja 
hoidon (muun kuin päihdesairauden hoidon) Mikkeli-​yhteisö VAK ry sijoittui sijalle 3. ja 
VAK ry Kankaanpään A-​koti sijalle 4. sekä Kantamo Fenix Oy sijalle 5. ja Kantamo Oy 
sijalle 6. 

Tarjousvertailu ja etusijajärjestys ilmenevät liitteestä 1 Tarjousvertailu. 
 

Sovelletut oikeusohjeet 

Laki julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista (1397/2016) 

Hallintolaki (434/2003)  

Laki sosiaali-​ ja terveydenhuollon järjestämisestä (612/2021) 

Laki tilaajan selvitysvelvollisuudesta ja vastuusta ulkopuolista työvoimaa käytettäessä 
(1233/2006) 

 

 

 

 

Päätöksen peruste
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Vantaan ja Keravan hyvinvointialueen hallintosäännössä 47 §:ssä säädetään 
toimivallasta hankinnoissa. Asiasta päättäminen kuuluu em. määräyksen nojalla 
toimialajohtajan toimivaltaan.  

Päätös
Päätän hylätä Emiana Oy:n tarjouksen osa-​alueesta 2 kuntouttava laitoshoito;​ päihde-​,​ 
lääke-​ ja/tai toiminnallisten riippuvuuksien lyhytaikainen yksilölaitoskuntoutus,​ 
sisältäen lääkinnällisen tutkimuksen ja hoidon (muun kuin päihdesairauden hoidon) 
esitysosassa mainitulla perusteella. 

Päätän valita VAKEDno-​2023–1897 Päihdepalvelujen hankintaan seuraavat 
palveluntuottajat: 

osa-​alueeseen 1 Avokuntoutus: Tukikohta ry,​ Kalliolan Klinikka Oy,​ A-​klinikka Oy,​ 
Sininauha Oy,​ Kantamo Oy,​ Rinnekodit Oy,​ ja Avominne klinikat 

osa-​alueeseen 2 Kuntouttava laitoshoito: 

Päihde-​,​ lääke-​ ja/tai toiminnallisten riippuvuuksien lyhytaikainen 
yksilölaitoskuntoutus: Aarni Rehab Oy,​ Emiana Oy,​ Maivita Oy,​ Kalliolan klinikka 
Oy,​ Tervassalon Päihdeklinikka Oy,​ Suvera Oy,​ Kantamo Fenix Oy,​ Kantamo Oy,​ 
Kostamokoti Oy,​ Mikkeli-​yhteisö VAK ry,​ VAK ry Kankaanpään A-​koti,​ Hoitokoti 
Tuhkimo Oy,​ Sanaskoti Oy,​ Koutakoti Oy,​ A-​klinikka Oy,​ Abnoy Oy ja Toipumo Oy 
Päihde-​,​ lääke-​ ja/tai toiminnallisten riippuvuuksien lyhytaikainen 
yksilölaitoskuntoutus,​ sisältäen lääkinnällisen tutkimuksen ja hoidon (muun kuin 
päihdesairauden hoidon): Tervassalon Päihdeklinikka Oy,​ Kalliolan klinikka Oy,​ 
Mikkeli-​yhteisö VAK ry,​ VAK ry Kankaanpään A-​koti,​ Kantamo Fenix Oy,​ Kantamo 
Oy,​ Suvera Oy,​ Kostamokoti Oy,​ Toipumo Oy,​ Sanaskoti Oy ja A-​klinikka Oy 
Perheiden lyhytaikainen laitoskuntoutus: Kostamokoti Oy,​ VAK ry Kankaanpään 
A-​koti ja A-​klinikka Oy 

osa-​alueeseen 3 Laitosvieroitushoito: A-​klinikka Oy ja Suvera Oy 

osa-​alueeseen 4 Kotiin vietävä vieroitushoito: Sinivida Oy,​ Uudenmaan tukitupa Oy,​ 
Sininauha Oy ja A-​klinikka Oy 

osa-​alueeseen 5 Opioidikorvaushoito: Sininauha Oy,​ A-​klinikka Oy ja Rinnekodit Oy 

osa-​alueeseen 6 Opioidikorvaushoitopotilaiden lääkejako viikonloppuisin ja 
arkipyhäpäivinä: A-​klinikka Oy,​ Rinnekodit Oy ja Sininauha Oy 

Tämä päätös on ehdollinen siihen saakka,​ kun ylemmällä toimielimellä on 
mahdollisuus käyttää hallintosäännön 29 §:n mukaista otto-​oikeuttaan. Sitova 
sopimus ei synny vielä hankintapäätöksen tiedoksi antamisella,​ vaan vasta 
myöhemmin tehtävällä erillisellä kirjallisella sopimuksella. 

 

Hankintasopimus  

Hankintasopimus syntyy vasta kirjallisen sopimuksen allekirjoittamisella. 
Hankintasopimus voidaan tehdä aikaisintaan 14 päivän kuluttua siitä,​ kun tarjoaja on 
saanut tai hänen katsotaan saaneen päätös perusteluineen ja valitusosoituksen 
tiedoksi. 
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Tiedoksi
Aarni Rehab Oy,​ Abnoy Oy,​ A-​klinikka Oy,​ Avominne klinikat,​ Emiana Oy,​ Hoitokoti 
Tuhkimo Oy,​ Kalliolan klinikka Oy,​ Kantamo Fenix Oy,​ Kantamo Oy,​ Kostamokoti Oy,​ 
Koutakoti Oy,​ Maivita Oy,​ Mikkeli-​yhteisö VAK ry,​ Rinnekodit Oy,​ Sanaskoti Oy,​ 
Sininauha Oy,​ Sinivida Oy,​ Suvera Oy,​ Tervassalon Päihdeklinikka Oy,​ Toipumo Oy,​ 
Tukikohta ry,​ Uudenmaan tukitupa ja VAK ry Kankaanpään A-​koti 

Allekirjoitus

Kati Liukko,​ Toimialajohtaja,​ Terveydenhuollon palvelujen toimiala 
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Hankintaoikaisu
§ 11

Hankintaoikaisu
HANKINTAOIKAISUOHJE JA VALITUSOSOITUS

Julkista hankintaa koskevaan päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn 
ratkaisuun voidaan julkisista hankinnoista ja käyttöoikeussopimuksista annetun lain 
(1397/2016,​ jäljempänä hankintalaki) mukaan hakea muutosta vaatimalla 
hankintayksiköltä oikaisua (jäljempänä hankintaoikaisu). Asia voidaan myös saattaa 
valituksella markkinaoikeuden käsiteltäväksi.

Hankintaa koskevasta asiasta voi tehdä hankintayksikölle oikaisuvaatimuksen tai 
markkinaoikeudelle toimitettavan valituksen se,​ jota asia koskee (jäljempänä 
asianosainen). Asianosainen on se,​ jonka oikeuteen,​ velvollisuuteen tai etuun päätös 
välittömästi vaikuttaa.

I HANKINTAOIKAISU

Hankintaoikaisuvaatimuksen kohde:

Hankintayksikön päätökseen tai muuhun hankintamenettelyssä tehtyyn ratkaisuun 
tyytymätön voi vaatia hankintalain 132–135 §:n mukaan hankintaoikaisua. 
Hankintaoikaisua voi vaatia hankintayksiköltä kirjallisesti tarjouskilpailuun osallistunut 
tarjoaja tai osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee.

Hankintaoikaisuvaatimuksen tekemiselle säädetty aika:

Asianosaisen on vaadittava hankintaoikaisua 14 päivän kuluessa siitä,​ kun 
asianosainen on saanut tiedon hankintayksikön päätöksestä valitusosoituksineen tai 
muusta hankintamenettelyssä tehdystä ratkaisusta. Vaatimus on esitettävä määräajan 
viimeisenä päivänä ennen viraston aukioloajan päättymistä. Tiedoksisaantipäivää ei 
lueta oikaisuvaatimusaikaan. Jos määräajan viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ 
itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai juhannusaatto tai arkilauantai,​ voi 
oikaisuvaatimuksen tehdä ennen viraston aukioloajan päättymistä ensimmäisenä 
arkipäivänä sen jälkeen.

Tiedoksianto sähköisesti:

Hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti. Asianosainen on saanut tiedon 
hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin sähköinen viesti on 
vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ että viestiä voidaan 
käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä lähettämispäivänä,​ jollei 
asianosainen esitä luotettavaa selvitystä tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta 
tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka johdosta sähköinen viesti on saapunut 
asianosaiselle myöhemmin.

Hankintaoikaisua koskevan vaatimuksen sisältö:

Hankintaoikaisuvaatimuksesta on käytävä ilmi vaatimukset perusteineen. 
Vaatimuksesta on käytävä ilmi oikaisua vaativan nimi sekä tarvittavat yhteystiedot 
asian hoitamiseksi. Vaatimukseen on liitettävä asiakirjat,​ joihin vaatimuksen tekijä 
vetoaa,​ mikäli ne eivät jo ole hankintayksikön hallussa.
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Hankintaoikaisuvaatimus toimitetaan hankintayksikölle.

Hankintayksikön yhteystiedot:

Vantaan ja Keravan hyvinvointialue
PL 1000,​ 01301 Vantaa
kirjaamo@vakehyva.fi

 

II VALITUSOSOITUS MARKKINAOIKEUTEEN

Muutoksenhaun kohde ja rajoitukset:

Tarjoaja,​ osallistumishakemuksen tehnyt ehdokas tai muu taho,​ jota asia koskee,​ voi 
saattaa asian markkinaoikeuden käsiteltäväksi tekemällä valituksen. Valituksella 
markkinaoikeuden käsiteltäväksi voidaan saattaa hankintayksikön päätös tai 
hankintayksikön muu hankintamenettelyssä tehty ratkaisu,​ jolla on vaikutusta 
ehdokkaan tai tarjoajan asemaan.

Markkinaoikeuden käsiteltäväksi valituksella ei voida saattaa hankintayksikön sellaista 
päätöstä tai muuta ratkaisua,​ joka koskee:

1) yksinomaan hankintamenettelyn valmistelua;​

2) sitä,​ että hankintasopimusta ei jaeta osiin 75 §:n nojalla;​ tai

3) sitä,​ että 93 §:ssä tarkoitetun kokonaistaloudellisen edullisuuden perusteena 
käytetään yksinomaan halvinta hintaa tai kustannuksia.

Puitejärjestelyyn perustuva hankinta:

Puitejärjestelyyn perustuvaan hankintaan ei saa hakea muutosta valittamalla,​ jollei 
markkinaoikeus myönnä asiassa käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa 
on myönnettävä,​ jos asian käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa 
samanlaisissa asioissa tärkeää,​ tai siihen on painava,​ hankintayksikön menettelyyn 
liittyvä syy.

Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskeva ratkaisu:

Dynaamiseen hankintajärjestelmään hyväksymistä koskevaan hankintayksikön 
ratkaisuun ei saa hakea muutosta valittamalla,​ jollei markkinaoikeus myönnä asiassa 
käsittelylupaa hankintalain 146 §:n mukaisesti. Lupa on myönnettävä,​ jos asian 
käsittely on lain soveltamisen kannalta muissa samanlaisissa asioissa tärkeää tai 
siihen on painava,​ hankintayksikön menettelyyn liittyvä syy.

Sähköinen tiedoksianto:

Mikäli hankintapäätös on annettu tiedoksi sähköisesti,​ asianosaisen katsotaan 
saaneen tiedon hankintapäätöksestä oheisasiakirjoineen sinä päivänä,​ jolloin 
sähköinen viesti on vastaanottajan käytettävissä tämän vastaanottolaitteessa siten,​ 
että viestiä voidaan käsitellä. Asianosainen on saanut tiedon päätöksestä 
lähettämispäivänä,​ jollei asianosainen esitä luotettavaa selvitystä 
tietoliikenneyhteyksien toimimattomuudesta tai vastaavasta muusta seikasta,​ jonka 
johdosta sähköinen viesti on saapunut asianosaiselle myöhemmin.
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Tiedoksianto kirjeitse:

Mikäli hankintapäätös on annettu tiedoksi postitse kirjeellä,​ asianosaisen katsotaan 
saaneen asiasta tiedon seitsemäntenä päivänä sen lähettämisestä,​ jollei asianosainen 
näytä saaneen tiedon myöhemmin.

Hankintapäätöksen tiedoksianto saantitodistuksella:

Mikäli hankintapäätös on annettu todisteellisesti tiedoksi,​ asianosaisen katsotaan 
saaneen päätöksestä tiedon saantitodistuksen osoittamana aikana tai erilliseen 
tiedoksisaantitodistukseen merkittynä aikana.

Muutoksenhakuaika:

Valitus on tehtävä kirjallisesti 14 päivän kuluessa siitä,​ kun asianosainen on saanut 
tiedon hankintaa koskevasta päätöksestä valitusosoituksineen. Tiedoksisaantipäivää 
ei lasketa mukaan valitusaikaan. Valituksen tulee olla perillä valitusajan viimeisenä 
päivänä ennen markkinaoikeuden virka-​ajan päättymistä.

Muutoksenhakuaika suorahankinnassa:

Mikäli hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 131 §:ssä tarkoitetun 
suorahankintaa koskevan ilmoituksen Euroopan unionin virallisessa lehdessä,​ valitus 
on tehtävä 14 päivän kuluessa ilmoituksen julkaisemisesta. Mikäli hankintayksikkö on 
julkaissut suorahankinnasta jälki-​ilmoituksen,​ mutta ei suorahankintaa koskevaa 
ilmoitusta,​ suorahankintaa koskeva valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa siitä,​ kun 
suorahankinnasta on julkaistu jälki-​ilmoitus Euroopan unionin virallisessa lehdessä. 
Mikäli hankintayksikkö ei ole julkaissut suorahankinnasta ilmoitusta tai jälki-​ilmoitusta,​ 
suorahankintaa koskeva valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa siitä,​ kun 
hankintasopimus on tehty.

Sopimusmuutosta koskeva ilmoitus:

Mikäli hankintayksikkö on toimittanut julkaistavaksi hankintalain 58 §:n 1 momentin 9 
kohdassa tarkoitetun sopimusmuutosta koskevan ilmoituksen Euroopan unionin 
virallisessa lehdessä,​ on valitus tehtävä 14 päivän kuluessa ilmoituksen 
julkaisemisesta.

Poikkeukset säännönmukaisesta valitusajasta:

Valitus on tehtävä 30 päivän kuluessa päätöksen tiedoksisaannista,​ jos 
hankintayksikkö on tehnyt hankintapäätöksen jälkeen hankinta-​ tai 
käyttöoikeussopimuksen 130 §:n 1 tai 3 kohdan nojalla noudattamatta odotusaikaa.

Odotusaikaa ei tarvitse noudattaa,​ jos sopimus koskee puitejärjestelyn perusteella 
tehtävää hankintaa tai sopimus koskee dynaamisen hankintajärjestelmän sisällä 
tehtävää hankintaa.

Valitus on tehtävä kuuden kuukauden kuluessa hankintapäätöksen tekemisestä siinä 
tapauksessa,​ että ehdokas tai tarjoaja on saanut tiedon hankintapäätöksestä 
valitusosoituksineen ja hankintapäätös tai valitusosoitus on ollut olennaisesti 
puutteellinen.

Valituksen sisältö:
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Valituksessa on ilmoitettava:

1) päätös,​ johon haetaan muutosta (valituksen kohteena oleva päätös);​

2) miltä kohdin päätökseen haetaan muutosta ja mitä muutoksia siihen vaaditaan 
tehtäväksi (vaatimukset);​

3) vaatimusten perustelut;​

4) mihin valitusoikeus perustuu,​ jos valituksen kohteena oleva päätös ei kohdistu 
valittajaan.

Puitejärjestelyyn perustuvan hankinnan ja dynaamiseen hankintajärjestelmään 
hyväksymistä koskevan ratkaisun osalta valituskirjelmässä on esitettävä,​ minkä vuoksi 
käsittelylupa tulisi myöntää.

Valituksessa on lisäksi ilmoitettava valittajan nimi ja yhteystiedot. Jos puhevaltaa 
käyttää valittajan laillinen edustaja tai asiamies,​ myös tämän yhteystiedot on 
ilmoitettava. Yhteystietojen muutoksesta on valituksen vireillä ollessa ilmoitettava 
viipymättä markkinaoikeudelle. Valituksessa on ilmoitettava myös se postiosoite ja 
mahdollinen muu osoite,​ johon oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat voidaan lähettää 
(prosessiosoite). Mikäli valittaja on ilmoittanut enemmän kuin yhden 
prosessiosoitteen,​ voi markkinaoikeus valita,​ mihin ilmoitetuista osoitteista se 
toimittaa oikeudenkäyntiin liittyvät asiakirjat.

Oikaisuvaatimuksen tekijä saa valittaessaan oikaisuvaatimuspäätöksestä esittää 
vaatimuksilleen uusia perusteluja. Hän saa esittää uuden vaatimuksen vain,​ jos se 
perustuu olosuhteiden muutokseen tai oikaisuvaatimuksen tekemisen määräajan 
päättymisen jälkeen valittajan tietoon tulleeseen seikkaan.

Valitukseen on liitettävä:

1) valituksen kohteena oleva päätös valitusosoituksineen;​

2) selvitys siitä,​ milloin valittaja on saanut päätöksen tiedoksi,​ tai muu selvitys 
valitusajan alkamisen ajankohdasta;​

3) asiakirjat,​ joihin valittaja vetoaa vaatimuksensa tueksi,​ jollei niitä ole jo aikaisemmin 
toimitettu viranomaiselle.

Asiamiehen on liitettävä valituskirjelmään valtakirja,​ kuten oikeudenkäynnistä 
hallintoasioista annetun lain (808/2019) 32 §:ssä säädetään.

Valituksen toimittaminen:

Valitus on toimitettava markkinaoikeudelle. Valituksen voi toimittaa 
markkinaoikeuden kansliaan henkilökohtaisesti,​ asiamiestä käyttäen,​ lähetin 
välityksellä,​ postitse,​ telekopiona,​ asiointipalvelussa tai sähköpostin avulla kuten 
sähköisestä asioinnista viranomaistoiminnassa annetussa laissa (13/2003) säädetään. 
Jos vireillepanon viimeinen päivä on pyhäpäivä,​ itsenäisyyspäivä,​ vapunpäivä,​ joulu-​ tai 
juhannusaatto tai arkilauantai,​ voi asiakirjat toimittaa markkinaoikeudelle 
ensimmäisenä arkipäivänä sen jälkeen.

Valitusperusteeseen perustuva muutoksenhakukielto:
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Hankintalain 163 §:n mukaan markkinaoikeuden toimivaltaan kuuluvaan asiaan ei saa 
hakea muutosta kuntalain (410/2015),​ hyvinvointialueesta annetun lain (611/2021) 
eikä oikeudenkäynnistä hallintoasioissa annetun lain nojalla.

Muutoksenhausta ilmoittaminen hankintayksikölle:

Hankintalain 148 §:n nojalla hankinta-​asiaan muutosta hakevan on kirjallisesti 
ilmoitettava hankintayksikölle asian saattamisesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi. 
Ilmoitus on toimitettava hankintayksikölle viimeistään silloin,​ kun hankintaa koskeva 
valitus toimitetaan markkinaoikeuteen. Ilmoitus on toimitettava hankintayksikön 
kohdassa I mainittuun osoitteeseen.

Oikeudenkäyntimaksu:

Muutoksenhakijalta peritään käsittelystä markkinaoikeudessa oikeudenkäyntimaksua 
2 120 euroa alle miljoonan euron hankinnassa. Jos hankinnan arvo on vähintään 1 
miljoona euroa,​ käsittelymaksu on 4 240 euroa. Mikäli hankinnan arvo on vähintään 
10 miljoonaa euroa,​ käsittelymaksu on 6 350 euroa. Yksityishenkilön 
oikeudenkäyntimaksu markkinaoikeudessa on 530 euroa. Hankinta-​asioissa peritään 
2120,​ 4240 tai 6350 euron sijasta 500 euron oikeudenkäyntimaksu,​ jos asia poistetaan 
käsittelystä antamatta pääasiassa ratkaisua,​ se jää tutkimatta tai se jää sillensä. Näin 
voi käydä esimerkiksi valituksen peruutuksen vuoksi.

Markkinaoikeuden osoite ja muut yhteystiedot

Markkinaoikeus
Radanrakentajantie 5,​
00520 Helsinki

puh. 029 56 43300
fax 029 56 43314
markkinaoikeus(at)oikeus.fi
asiointipalvelun osoite: https://asiointi.oikeus.fi/hallintotuomioistuimet
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